BR CREDITO

POLITICA DE PRIVACIDADE DE DADOS
Objetivo

Esta Politica de Privacidade de Dados descreve como coletamos, usamos, armazenamos e
protegemos os dados pessoais fornecidos por vocé ao utilizar nossos servicos. Valorizamos a
sua privacidade e nos comprometemos a proteger as suas informac6es pessoais de acordo com
as leis aplicaveis e as melhores praticas de seguranca de dados. Leia atentamente esta politica
antes de utilizar nossos servicos.

A protecao da sua privacidade e dos seus dados pessoais € um compromisso da
BRCREDITO

A protecdo da privacidade e dos dados pessoais constitui um compromisso fundamental da
BRCREDITO, para com cada titular de dados pessoais que utiliza nossos servicos e com as
instituicdes financeiras com as quais a BRCREDITO trabalha.

Definicao de dados pessoais

Dados pessoais sdo informacdes relativas a uma pessoa identificada ou identificavel. E
considerada identificavel a pessoa que possa ser identificada direta ou indiretamente. Também
constituem dados pessoais o conjunto de informacdes distintas que podem levar a identificacdo
de uma determinada pessoa.

Exemplos de dados pessoais:

I. Nome e apelido;

Il. Endereco de uma residéncia;

lll. Endereco de correio eletrénico; iv. Nimero de CPF, RG, Matricula;
IV. Dados de localizagdo (por exemplo, a fungdo de dados de localizagdo
V. em um celular);

VI. Endereco IP (protocolo de internet); VII. Cookies;

VIII. Identificador de publicidade do seu dispositivo;

IX. Dados detidos por um hospital ou médico, que permitam identificar
X. uma pessoa de forma inequivoca; XI. Som ou imagem.

XIl. Contracheque; XIIl.
Foto.
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BR CREDITO

Titular de dados pessoais

O titular de dados pessoais é a pessoa singular a quem os dados dizem respeito e que utilizou
os servicos da BRWORLD

Tipo de informagdo e maneira que a BRCREDITO recolhe

I. A recolha de informacdo pessoal acontece quando recolhemos os dados
Il. pessoais diretamente do utilizador de nossos servigcos, nomeadamente para a lll.
contratacdo de crédito consignado.
IV. A recolha de dados pessoais pode ser feita oralmente, por escrito, mediante o
V. preenchimento de formularios, o envio de comunica¢des por e-mail, ou através VI.
da utilizagdo das plataformas digitais da BRCREDITO.

VII. Essa recolha também pode resultar por via indireta, quando os dados nos sao

VIll.  comunicados por entidades publicas, empresas conveniadas, instituicdes IX.
financeiras, entre outras possiveis proveniéncias.

X. Ainformagdo pessoal é, por vezes, recolhida automaticamente (como por

XI. exemplo o endereco IP que servira para analise/melhoria dos nossos servigos)

Finalidades do tratamento de dados pessoais

I.  Para a oferta de crédito consignado;
Il. Para a verificacdo de crédito;
lll. Para a comprovagao da veracidade das informag¢des contidas na proposta de IV. Contrato

Base legal para o tratamento dos dados pessoais

P Consentimento

O seu consentimento tera de ser expresso, seja por escrito, oralmente ou através da validacdo de uma opcao,
prévio, prestado de forma livre,informada, especifica e inequivoca.

Il. Execucdo de contrato e diligéncias pré-contratuais
Quando o tratamento de dados pessoais seja necessario para a celebragdo, execucao e gestdo de
contratos celebrados com a BRCREDITO e seus representados, como, por exemplo, para a aquisicdo de
crédito consignado.
Il Cumprimento de obrigacao legal
Quando o tratamento de dados pessoais seja necessario para cumprir uma obrigacdo com
enquadramento legal a que a BRCREDITO esteja sujeita, como, por exemplo, a comunicacio de dados a
entidades policiais, judiciais, fiscais ou reguladoras.
V. Interesse legitimo
O tratamento de dados pessoais pela BRCREDITO pode ser justificado por motivos de interesse
legitimo relacionados com a execuc¢do das tarefas respeitantes a sua atividade enquanto empresa,
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BR CREDITO

como por exemplo a oferta de refinanciamento de crédito com menores taxas, representando uma
economia ao cliente;

Tempo de conservacao dos dados pessoais

I trata e conserva os seus dados pessoais conforme as finalidades para que os mesmos
sdo tratados e apenas pelo periodo de tempo necessdrio para o cumprimento das
finalidades que motivaram a sua recolha e conservacao, e sempre de acordo com a lei e
as orientacdes das entidades reguladoras, ou, consoante o que for aplicdvel, até que o
titular exerca o direito de oposicdo, direito a ser esquecido ou retire o consentimento
previamente dado (quando aplicavel).

Il Nas situagGes em que a lei determina a conservacdo dos dados por um periodo de tempo
minimo, como por exemplo, o dever de conservagao de gravagoes telefénicas por 5 anos
ou o dever de conservacdo de dados relevantes para efeitos fiscais.

Il. Depois de decorrido o respetivo periodo de conservagdo, a BRCREDITO eliminara ou
anonimizard os dados sempre que os mesmos ndao devam ser conservados para
finalidade distinta que possa subsistir.

Direitos do titular de dados pessoais

I No ambito e nos termos do LGPD e demais legislacdo aplicavel o titular dos dados
pessoais goza dos seguintes direitos: direito de informagdo, acesso e retificagdo ou
apagamento de dados pessoais; o direito a portabilidade dos dados; e o direito de limitar
ou opor-se ao tratamento dos seus dados (quando aplicavel).

II. O titular podera também retirar, a todo o tempo, o consentimento que tenha dado para
o tratamento dos seus dados pessoais. A revogacdo de consentimento ndo afetara a
licitude do tratamento dos dados pessoais que até a essa data tenha sido efetuado com
base no consentimento que tenha previamente prestado.

Il O titular podera exercer seus direitos através dos seguintes contatos:
o E-mail: reclamacao@brwo.com.br
o Telefone: (21) 3527-0870

V. No ambito do seu pedido, podera ser-lhe solicitado que faca prova da sua identidade de
modo a assegurar que a partilha dos dados pessoais é apenas feita com o respetivo
titular.

VL. No que respeita ao exercicio do direito de oposicdo ao tratamento de dados, a

BRCREDITO informa que o mesmo tera efeitos apenas a partir da data de recep¢do do
respetivo pedido e que o seu exercicio ndo afeta a legitimidade do tratamento até ai
efetuado.
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BR CREDITO

Transmissao de dados pessoais

I. Os dados pessoais podem ser transmitidos a entidades subcontratantes para que estes os tratem
em nome e por conta da BRCREDITO. Neste caso, a BRCREDITO tomara as medidas
contratuais necessarias para procurar garantir que os subcontratantes respeitam e protegem
os dados pessoais do titular nos termos da lei.

Procedimentos de seguranc¢a que garantem a protecao dos seus dados

1. A BRCREDITO toma todas as precaucdes necessarias e legalmente exigidas, no sentido de
garantir a privacidade dos dados pessoais tratados e/ou transmitidos através das suas
plataformas digitais. Estas precaugdes garantem a seguranca online e offline dessa
informacao.

. A BRCREDITO n3o se responsabiliza pelo contetido acessado através de qualquer link que
leve o titular de dados pessoais a navegar fora das plataformas digitais da BRCREDITO, bem
como pelo tratamento de dados pessoais nestes efetuado, sempre que tais links sejam da
responsabilidade de terceiros. As paginas de internet e contelddo de terceiros ndo sdo objeto
da presente Politica de Privacidade, sendo recomendavel procurar e ler as politicas de
privacidade destes locais, bem como os termos e condicGes aplicaveis.

Elaborado por Frederico Marinho 26/05/2023

Autorizado por Lisa Mackey Proxima revisdo em 26/05/2025
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